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À Nuremberg, le 24 mai 2022 

Communiqué de Presse 

 
Un nombre record de propriétaires d'animaux de 

compagnie utilisent les nouvelles technologies pour 
surveiller la santé de leur animal 

 

 
Les nouvelles données de Sure Petcare soulignent l'importance de la technologie intelligente et 
connectée pour le propriétaire d'animaux de compagnie d’aujourd’hui. 
 
NUREMBERG, ALLEMAGNE, 24 mai 2022 – Depuis 2019, le nombre de propriétaires d'animaux de 
compagnie qui utilisent aujourd'hui la technologie connectée aux smartphones pour surveiller la santé 
et le bien-être de leur animal a plus que triplé. Cette donnée fait partie des éléments publiés aujourd'hui 
par Sure Petcare, le spécialiste de la technologie pour animaux de compagnie qui fait partie de MSD 
Santé Animale. Ces nouvelles données ont été dévoilées lors de Interzoo 2022, le salon mondial de 
l'industrie des animaux de compagnie. 
 
Les objets connectés qui surveillent l'activité de l'animal, son comportement en matière de boisson et 
d'alimentation peuvent détecter des changements subtils qui pourraient indiquer des problèmes de 
santé. Ils peuvent sensibiliser un propriétaire à un risque de déshydratation, veiller à ce que les animaux 
soumis à un régime alimentaire particulier n'aient accès qu'à leur propre nourriture et empêcher les 
visiteurs indésirables d'entrer dans la maison. Pour de nombreux propriétaires, il s’agit d’une synthèse 
très appréciée de la vie de leurs animaux, ce qui renforce considérablement le lien entre l'animal et son 
propriétaire. 
 
Le Dr Jon Bowen, vétérinaire spécialisé dans le 
comportement des animaux de compagnie et 
qui a collaboré avec Sure Petcare au 
développement de la fontaine connectée 
FELAQUA®, a commenté : "Les produits 
technologiques pour animaux de compagnie 
comme Felaqua® Connect ont le potentiel 
d'informer les propriétaires d'animaux sur la 
routine d'abreuvement de leur animal. Outre 
l'appétit, la prise de boisson est un indicateur 
clé de la santé des chats, et ces dispositifs 
connectés aident les propriétaires à repérer les 
changements dans les habitudes de 
consommation de l’animal, qui pourraient 
autrement passer inaperçus pendant plus longtemps. Ces appareils sont bien plus que de simples 
dispositifs techniques - ils permettent vraiment aux propriétaires de s'impliquer très étroitement dans le 
suivi de la santé globale de leur animal." 
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Les points forts des données spécifiques révélées à Interzoo 2022 sont les suivants : 
 

• Près de 8 millions de repas ont été consommés à ce jour via le SUREFEED® Microchip Pet 
Feeder Connect et enregistrés dans l'application Sure Petcare - ce qui rassure les propriétaires 
sur l'appétit et la nutrition d'un animal individuel ; 

• Près de 4 millions d'événements de consommation enregistrés depuis le lancement du dispositif 
Felaqua Connect pour les chats - permettant aux propriétaires de repérer des signes d'alerte 
tels qu'une prise de boisson augmentée pouvant indiquer un problème de santé ; 

• Près de 250 000 événements mensuels de verrouillage à distance ont été identifiés dans 
l'application SURE PETCARE™- ce qui démontre à quel point les propriétaires s'engagent 
désormais dans la technologie pour prendre soin de leurs compagnons ; 

• Environ la moitié des foyers utilisant une chatière Connect utilisent la fonction de verrouillage à 
distance dans l'appli Sure Petcare au moins une fois par mois - ce qui montre que le propriétaire 
d'animaux de compagnie d'aujourd'hui utilise de plus en plus les fonctionnalités de la 
technologie des animaux connectés dans sa vie quotidienne, comme de nombreuses autres 
applications sur son téléphone. 

 
 
Sure Petcare a connu une croissance continue des taux d'utilisation au cours des cinq années qui ont 
suivi le lancement de sa gamme Connect, triplant le nombre de foyers connectés entre 2019 et 2021. 
La gamme Sure Petcare Connect comprend un écosystème de différents dispositifs connectés de 
surveillance des animaux de compagnie : ANIMO®, un tracker d'activité et de comportement pour 
chiens, SUREFEED® Microchip Pet Feeder Connect, SUREFLAP® Microchip Cat Flap Connect, ainsi 
que le tout nouveau dispositif de surveillance de la distribution d'eau FELAQUA® CONNECT.  
 
Piers Hampson, chef de produit chez Sure Petcare, a commenté : "Les dispositifs technologiques pour 
animaux de compagnie et les données qu'ils fournissent transforment la façon dont nous pouvons 
comprendre le comportement des animaux, tout en offrant une occasion unique de renforcer les liens 
entre les animaux de compagnie et leurs propriétaires. Nos appareils forment un écosystème intelligent 
qui permet aux propriétaires d'avoir un aperçu précieux de la vie secrète de leurs compagnons 
animaux." 
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À propos des développeurs de FELAQUA® CONNECT 
 
Piers Hampson est chef de produit - Technologie pour animaux de compagnie chez MSD Animal Health, 
où il travaille pour soutenir la mission de l'entreprise, qui consiste à réimaginer et à transformer la façon 
dont les gens prennent soin de leurs animaux de compagnie en combinant technologie et médecine. Il 
est titulaire d'un BSc en génétique médicale et d'un MSc en marketing. Le Dr Jon Bowen BVetMed 
DipAS (CABC) MRCVS est diplômé du Royal Veterinary College de Londres, où il est maître de 
conférences honoraire en comportement et responsable du Behavioural Medicine Referral Service. 
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À propos de Sure Petcare 
 
Sure Petcare, le spécialiste de la technologie pour animaux de compagnie, fournit des produits pour 
animaux de compagnie qui permettent aux propriétaires de prendre soin de leurs animaux de façon 
entièrement nouvelle. Fondée en 2007, l'entreprise a mis au point une gamme primée de chatières et 
gamelles pour animaux fonctionnant avec une puce électronique, qui résout de nombreux problèmes 
fréquemment rencontrés par les propriétaires d'animaux. Sure Petcare, ainsi que HomeAgain®, 
constituent un portefeuille de produits numériques pour animaux de compagnie au sein de MSD Santé 
Animale. 
 

À propos de MSD Santé Animale 

Présent dans plus de 140 pays, MSD Santé Animale est une société pharmaceutique internationale qui 
développe des solutions de santé vétérinaire innovantes pour les animaux de compagnie, les ruminants, 
les porcs, les volailles et les espèces aquatiques. A travers son engagement à mettre La Science au 
service de la santé des animauxTM, MSD Santé Animale offre aux vétérinaires, éleveurs, propriétaires 
d’animaux de compagnie et aux autorités compétentes l’une des gammes les plus larges de 
médicaments vétérinaires, de vaccins et de services de santé pour toutes les espèces animales. Partout 
dans le monde, nos collaborateurs œuvrent dans le but commun de préserver et d’améliorer la santé, 
le bien-être et les performances des animaux. Nous sommes fiers de nos 130 années d’expérience au 
service de l’humanité et nous continuons d’être l’un des plus grands investisseurs au monde en 
recherche et développement. Pour plus d’informations, rendez-vous sur notre site www.msd-sante-
animale.fr ou sur nos comptes Twitter, LinkedIn et Facebook. 

http://www.msd-sante-animale.fr/
http://www.msd-sante-animale.fr/
https://twitter.com/MSDsanteanimale
https://www.linkedin.com/company/msd-sant%C3%A9-animale-france
https://www.facebook.com/MSD.santeanimale

